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Mision

La misién de Construction Education Foundation, Inc.,
es proporcionar a la industria de la construccion el mejor
personal calificado, capacitado técnicamente en todos
los niveles.

Vision

La Construction Education Foundation, Inc., es una
fundacion sustentable con amplia participacion, que
proporciona lo mejor en capacitacion para la industria
de la construccion.
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DECLARACION DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

Es politica de Construction Education Foundation, Inc. implementar con firmeza la
igualdad de oportunidades para todo alumno sin importar su origen étnico, religion,
ideologia politica, color, sexo, edad, nacionalidad, discapacidad o estado civil.

DECLARACION DE LA LEY AMERICANA PARA LOS
DISCAPACITADOS

Es politica de Construction Education Foundation, Inc. cumplir con el Titulo I11, Capitulo
312 y 504 de la Ley ADA referente al acceso a las instalaciones del centro y las formas
en las que se ofrecen los cursos a individuos con discapacidades. Cualquier alumno que
requiera de asistencia o adaptacion especial debido a alguna deficiencia o discapacidad
necesita contactar a:

e Para el Colegio de North Lake, contacte por favor a la Oficina de Servicios
Especiales ubicada en Cubiculo A438 o llame al (972) 273-3165.

e Para CEF, favor de llamar al (972) 574-5200.

POLITICA DE ACOSO SEXUAL

Ningun alumno o instructor debera estar involucrado en acoso sexual, lo cual representa
una forma de discriminacion en base al género. Para los propositos de la politica y
procedimientos generales, el acoso sexual podré ser descrito como acercamiento sexual
no solicitado, peticién de favores sexuales u otro comportamiento fisico y expresivo de
naturaleza sexual en donde:

a. Lasumisidn de dicha conducta se hace explicita o implicita en términos de o a
condicion del empleo o educacién del individuo; o

b. La sumision hacia o rechazo de tal conducta es utilizada como base en la
decision académica o de empleo afectando al individuo; o

c. Dicha conducta tiene (el propdsito o) el efecto de interferir sustancialmente
con el desempefio académico o de trabajo o de crear un ambiente de trabajo o
académico de forma intimidante, hostil o degradante.

Last updated 11/08/04



INTRODUCCION

El propdsito de este manual es brindar una guia clara al alumno en su relacion con Construction Education
Foundation, Inc., (CEF) en el Norte de Texas, el brazo de la capacitacidn técnica para las siguientes asociaciones
patrocinadoras: Constructores y Contratistas Asociados, Quoin, un capitulo de la Asociacion Americana de
Subcontratistas y de Contratistas Generales Asociados. CEF también ofrece capacitacién para las siguientes
asociaciones participantes: Asociacion Nacional de Mujeres en la Construccién, Asociacién Unida de Contratistas
de Albadileria, Contratistas Hispanicos de América y los Contratistas Negros de América.

CEF ha implementado todas las politicas y procedimientos para la administracién y acreditacién del proceso
estandarizado de capacitacion profesional del Centro Nacional para la Educacion e Investigacion de la Construccion
(NCCER). Los instructores técnicos del oficio reciben una copia de este documento durante su formacion inicial en
el Programa Técnico para la Certificacion del Instructor. Los instructores utilizan este documento como referencia y
se fomenta la familiarizacion con sus procedimientos.

HISTORIA DE CEF

El Programa de Capacitacion de CEF del Norte de Texas inicid bajo los auspicios de la Asociacion de Contratistas y
Constructores Asociados y ha existido desde 1981. En 1989 negoci6 favorablemente con el colegio de North Lake
para obtener la acreditacion a nivel académico de las clases de capacitacion técnica profesional y sus relativos
programas. La obtencién del crédito académico no soélo fortalecié la imagen profesional de los cursos, sino que
también proporciond una trayectoria profesional de la carrera para nuestros aprendices del oficio y alumnos.

En 1995, la Asociacion de Contratistas y Constructores Asociados realizd una alianza con otras asociaciones para
ofrecer capacitacién técnica e inici6 la transicion a una nueva organizacion estilo paraguas: el Centro Nacional para
la Educacion e Investigacion de la Construccion (NCCER). En 1996, NCCER se convirtié en la organizacion
nacional oficial para acreditar y estandarizar la capacitacion técnica profesional para la industria de la construccién.

En 1996 se desarroll6 una alianza para crear esta fundacién: Construction Education Foundation, Inc. siguiendo el
modelo de NCCER.

La Construction Education Foundation, Inc., (CEF) del Norte de Texas reconoci6 en el verano de 1999 que la
infraestructura en el Colegio de North Lake, asi como sus otros diez centros de educacion de la zona Dallas hasta Ft.
Worth, no estaban en linea con la calidad de capacitacion que la industria de la construccion deseaba ofrecer a sus
fuerzas de trabajo y compafiias afiliadas. Entonces se decidié a través de una colaboracion del Colegio de North
Lake y CEF, que deberian rentar un Centro de Educacion para mantenerse a la par con las demandas de la industria
en el aspecto de capacitacion técnica para la zona Dallas-Ft. Worth (DFW) y el norte de Texas. Se localizé un
edificio en la propiedad del Aeropuerto DFW y fue considerado adecuado para las necesidades de CEF y de Colegio
de North Lake. Por lo tanto, el Colegio de North Lake, del Sistema Colegial del Distrito del Condado de Dallas
convino en pagar la renta, servicios publicos, mantenimiento, mobiliario y accesorios de los 60,000 pies cuadrados
del centro de educacion a condicion de que el compromiso de la industria de la construccion incluiria el terminado
interior de las aulas, laboratorios, talleres y area de oficinas. Este proyecto requirié a cerca de 150 contratistas,
subcontratistas, proveedores y fabricantes que trabajaron diligentemente y terminaron para iniciar el semestre otofio
2000.

CONSEJOS

Cada curso es encabezado por un consejo. Los miembros del consejo son voluntarios que trabajan en la especialidad
0 campo relativo de modo que pueden evaluar los requerimientos particulares del curso. Los consejos son
responsables de representar los oficios en la toma de decisiones en relacién con los procesos, procedimientos, plan
de estudios, equipo y material para ofrecer un programa de formacion técnica de calidad a los estudiantes. En caso
de requerir asistencia o aprobacién, los asuntos son llevados a la Junta Directiva de CEF.

TIPOS DE CAPACITACION OFRECIDA

A. Desarrollo de Carrera consiste en su mayoria de instruccion en el salon de clase, desarrollado para fortalecer
el conocimiento requerido para subir peldafios en la trayectoria profesional. EI programa puede incluir lecturas,
proyeccién de transparencias, cintas de video, salidas de campo, y conferencistas invitados.

B. Capacitacion Técnica utiliza el Curriculo Acreditado de Ensefianza Contren® de la NCCER (a excepcion del
Programa de Albafileria y del Programa de Ingeniero de Campo). Esta formacidn técnica consiste en un
programa de estudios basado en normas de competencias disefiado para formar individuos para empleos en
oficios calificados. Esta capacitacion es una combinacion de salon de clase y laboratorio practico, con un
esquema estructurado del curso. Los alumnos que terminan con éxito la capacitacion en el salon de clases y la
practica en el laboratorio son reconocidos como trabajadores calificados.
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VI.

C. Capacitacion Técnica para Aprendices (para todos los Aprendices Registrados Federalmente). El programa
de capacitacion para aprendices se establecié para promover la formacion ordenada, sistematica y efectiva de
los Aprendices en sus oficios. Se utilizan los mismos cursos en salones de clase y practicas de laboratorio de la
capacitacion técnica pero ademas incluye el registro de la capacitacion en el lugar de trabajo (OJT), realizado
bajo la supervisién de un representante, para los estudiantes registrados federalmente ante la Oficina de
Capacitacion y Servicios para Aprendices del Departamento de Trabajo (DOL/BAT).

D. Programa de Registro Federal: Todos los Aprendices registrados federalmente estan obligados por contrato a
este programa que se basa en el tiempo. Mientras se encuentre registrado en la Oficina de Capacitacién y
Servicios para Aprendices del Departamento de Trabajo, dicho aprendiz esté sujeto al cumplimiento de tiempo
para deberes especificos mientras que es supervisado por un representante. Mensualmente, el aprendiz debe
entregar un reporte de su trabajo (OJT) hasta cumplir con las 6,000 u 8,000 horas del programa. Cualquier
aprendiz inscrito en la clase del oficio de Plomeria o Electricidad en Fort Worth requiere estar registrado
federalmente antes del 31 de Agosto del afio en curso. El aprendiz que se inscriba a clases en Fort Worth
después de esa fecha para el afio académico en curso sera penalizado con un cargo de $300.% adicional a los
$50% por cargo de inscripcion. Al término del entrenamiento y horas laboradas, se le otorgaré un certificado
del DOL/BAT.

E. Capacitacion Técnica Intensiva ha sido adoptada por el oficio de Plomeria, Electricista, Tuberia y Técnicos en
Refrigeracién y Aire Acondicionado. Este tipo de capacitacion cubre sélo la parte tedrica, con poca practica a
excepcion de Refrigeracion y Aire Acondicionado (HVAC) y Tuberia. Esta capacitacion es intensiva para poder
cubrir el material en dos afios y no en los cuatro afios programados.

F. Capacitacion para una Tarea a Corto Plazo esta disefiada para lograr una capacitacién con paso rapido sobre
una tarea especifica. Generalmente esta capacitacion se realiza para cumplir las demandas de un nuevo empleo.
La capacitacion es de corta duracion, por lo regular de una a cuatro semanas.

POLITICA DE REQUERIMIENTO DE MATEMATICAS

Los estudiantes seran evaluados en sus habilidades matematicas ya sea antes o durante su primer semestre de
capacitacion en los siguientes cursos:

Cursos de Presupuestos, Carpinteria, Presupuesto de la Construccion 1, Curso Intensivo de Electricidad I,
Electricidad I, Alarma Contra Incendio | y Il, Ingenieria de Campo | y Il, Refrigeracion y Aire Acondicionado
(HVAC) Il, Curso Intensivo de HVAC |, Tuberia I, Plomeria Il, Curso Intensivo de Plomeria I, Laminado de Metal,
Instalacion de Aspersores, Soldadura Intermedia y Soldadura Avanzada, Disefio de Sistema de Proteccién contra
Incendio I. Favor de revisar la descripcion del curso en el catalogo para todos los requerimientos de examenes.

Los estudiantes que requieran realizar el examen de Matematica Aplicada a la Construccién como prerrequisito para
los cursos del segundo (2%°) grado del programa de capacitacién para aprendices seran evaluado con dicho examen
durante el primer semestre de su primer afio del programa. Ver programa del curso para una agenda detallada.

Los estudiantes que requieran tomar el examen de Matematicas como prerrequisito para iniciar una clase
deberan tomar el examen en la oficina de CEF. Esta evaluacion se programa por citas entre las 7:00 AM y 3:00 PM,
Lunes a Jueves. Todos los estudiantes deben aprobar con por lo menos el 70 por ciento correcto. Si se falla, el
alumno debera tomar el curso semestral de Matematicas Aplicadas a la Construccion | durante el siguiente semestre
ofrecido por CEF. El examen sera aplicado de nuevo al término del curso para evaluar el nivel de mejora. Si ain no
pasa, el estudiante podra solicitar una reunién con su instructor de matematicas para discutir la solucion posible que
se dara al consejo particular del oficio. No se permite el uso de calculadoras mientras se realiza el examen y se
cuenta con un limite de (1) hora.

OPERACION DEL PROGRAMA

A. Examenes
Los examenes escritos se utilizan para evaluar el conocimiento del estudiante referente a su curriculo. Los
examenes se aplicaran a cada curso. Una copia de cada examen seréd archivada en CEF para la revision y
aprobacion del consejo y/o comité evaluador. Si un instructor tiene dudas o cambios al examen, deberan
notificarse al consejo para su aprobacion.

1. Examen del Mddulo de Capacitacion Técnica y para Aprendices — La evaluacion de cada modulo
consiste en un examen por escrito y si se requiere, de un examen practico. Un instructor certificado en
el oficio o un capacitador master debe administrar los examenes escritos. Un instructor certificado en
el oficio o evaluador certificado del desempefio con experiencia en el oficio especifico debe aplicar el
examen practico.

a) Lograr una calificacién igual o mayor al 70 por ciento resulta aprobatoria
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VII.

VIII.

b) Terminar con éxito el examen practico del mddulo a la satisfaccion del instructor. Esta es una
evaluacién de tipo pasa/no pasa. Todos los estudiantes deben asegurarse de experimentar con
ensuciarse las manos durante este examen practico de acuerdo con el plan de estudios (syllabus).

c) Repeticion del examen: El examen extraordinario se permite en algunas clases. Una repeticion de
examen es permitido si la calificacion original esté entre el 60 a 69 por ciento. El grado mas alto
que uno puede recibir en dicho examen es 70%. EI examen extraordinario debe hacerse
después de 14 a 21 dias de la fecha del examen original pero no antes de 48 horas. SOLO SE
PERMITE UN EXAMEN EXTRAORDINARIO.

El examen extraordinario practico se aplicara a discrecion del instructor.

Examen de Ubicacién para Capacitacion Técnica y para Aprendices, Capacitacién en
Presupuesto, Anteproyecto y Especificaciones — Aquéllos que han trabajado en el oficio al menos
por tres afios pueden ser exentos de asistir a sesiones instructivas del primer grado mediante un
“examen de ubicacién”. Por ello, deberan aprobar satisfactoriamente con por lo menos un 70 por
ciento un examen escrito que cubra el primer grado de su oficio en particular y/o un examen general y
examen de matematicas. Si el alumno falla el examen de ubicacion requerira asistir al curso completo
del grado. Algunas materias no permiten examen de ubicacion. Favor de ver el catalogo de CEF para
las opciones de este examen y cuotas.

Examen Extemporaneo para evaluacion durante el afio (No incluye Examenes Finales): Los
alumnos deben avisar al instructor y a CEF (el trabajo no es excusa) y la calificacion mas alta es 90%.
El instructor y el alumno decidiran el plan de accién para el examen extemporaneo. El instructor
debera llenar una solicitud de Extemporaneos y entregarla a CEF para propdésitos de archivo.

5. El examen extemporaneo en sustitucion al proceso de examen final debera ser como sigue. El
Examen final extemporaneo podra ser aplicado sélo en casos de cierre por mal clima o si el
estudiante ha tenido algtn acuerdo a priori con el instructor.

a. El estudiante debe llamar al instructor para programar el examen extemporaneo.
b. Elinstructor debe dar aviso a CEF para informar acerca del examen extemporaneo.

c. El alumno recibird un cero por el examen final a fin de que el instructor pueda pasar las
calificaciones a CEF.

d. El dia del Examen Final Extemporaneo sera el jueves después de clases.

e. Unavez que el estudiante tome el examen final extemporaneo sera calificado por el instructor.
f.  Elinstructor y el alumno deberan llenar el formulario para cambiar la calificacién.

g. Elformulario para cambiar la calificacién sera entregada a CEF.

h. La calificacion sera modificada en el sistema por el personal de CEF.

i. CEF copia el formulario y regresa el original al Colegio de North Lake.

j.  Colegio de North Lake cambia la calificacion.

CLASES CON CREDITO Y SIN CREDITO

Toda la capacitacion técnica se establece ya sea como educacion continua con crédito o sin crédito. Existe un
expediente completo que se mantiene para cada curso por CEF, en el caso de que un estudiante busque los registros
de crédito para las clases de educacion continua, o registros de cualquier otra capacitacion. Los estudiantes que
soliciten informacion de registros necesitan contactarse con el personal de CEF. Esto podria requerir de programar
una cita con el personal de CEF para determinar las necesidades particulares del estudiante.

CALIFICACIONES

A
B.

Ver el plan de estudios (syllabi) del curso para conocer su sistema de calificacion y escala.

Los instructores entregaran un reporte de asistencia cada semana a la oficina de CEF. Después, CEF notificara a
los patrones con un informe de todas las ausencias del estudiante.

. ® . . . , .
El Curriculo Contren™ se divide en médulos. Cada estudiante deberd responder a ambos examen escrito y
examen practico con aciertos igual o mayor al 70%.
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IX.

X.

D. El estudiante debe tener una puntuacion del 70% para los cursos de Capacitacion Técnica y de Desarrollo de
Carrera para ser considerado como quien terminé exitosamente el programa. CEF no emitira el certificado para
una calificacion de “D”. Esto significa que si se trata de un curso de 2 semestres y no se recibe una calificacion
igual o mayor al 70% aquel estudiante no podra continuar con el 2ndo semestre del curso.

NOTIFICACION DEL EXAMEN/CALIFICACION

A. Estudiante de los Programas de Capacitacién Técnica y para Aprendices — Las evaluaciones seran
aplicadas a mitad del semestre y a cada estudiante. Estas serdn enviadas a la persona contacto en la compafiia
donde labora el estudiante para su revision y una copia sera enviada al propio estudiante. La persona contacto
de su capacitacion sera notificada para discutir el progreso con cada empleado que esté siendo evaluado.

B. Lacalificacién al final de cada semestre seran dados a cada estudiante y a la persona contacto de su compafiia.

CODIGO DE CONDUCTA/ CODIGO DEL VESTIR

A. Codigo de Conducta
El instructor tiene la autoridad para expulsar a cualquier estudiante de la clase que no cumpla con las politicas,
procedimientos o reglas establecidas. Algunas de las ofensas o razones (no todas) que conducen a una accion
disciplinaria o expulsidn, a criterio del instructor, el personal de CEF o el consejo/comité correspondiente son
las siguientes:

1. Incumplimiento con las reglas de seguridad definidas en la Guia de Seguridad CEF. Este libro viene
anexado a este Manual del Alumno.

Se prohibe fumar o0 mascar tabaco, beber o comer en cualquier salén de clase o area prohibida.
Los actos de deshonestidad incluye la entrega de documentos oficiales falsos

Hacer trampa en el examen

Abuso fisico, ataque fisico, ataque verbal o acoso de cualquier tipo.

Robo, mal uso o dafio voluntario a la propiedad

Demandas fraudulentas

Conducta desordenada, lasciva o indecente.

© 0o N o a &~ w D

Ausencias frecuentes o tardanzas frecuente a clases

[y
o

. El uso, posesion, encubrimiento o venta de drogas, sustancias controladas, bebidas alcohélicas y armas de
fuego, o el estar bajo las influencias de drogas similares, drogas miscelaneas, o de bebidas alcohélicas en
los linderos o centros de capacitacion, debera estar estrictamente prohibido. Cualquier persona que se
encuentre violando lo descrito anteriormente serd dada de baja del programa de forma inmediata. En caso
de que el estudiante se encuentre usando una droga legal que podria deteriorar su desempefio 0 causar un
problema de seguridad, el alumno deberd informarlo asi al instructor. (Ver Politica de Droga y Alcohol en
la Guia de Seguridad)

11. No mantener limpio y libre de peligro el salén de clase, area de trabajo y bafios.
12. Uso de teléfonos del centro para realizar llamadas de larga distancia.

13. Discutir sobre las ventajas o politicas de la compafiia de cualquier estudiante o instructor durante el tiempo
de clase.

14. Llevar nifios, miembros familiares 0 mascotas a clases o al saldn de clase. (Excepto cuando se permita en
ocasiones especiales)

15. Cualquier comportamiento en perjuicio de la reputacion y éxito de CEF.

16. Laseveridad de la ofensa, y la situacion en la que ocurra puede ser factor a considerar antes de la expulsién
del alumno. Si hubiere alguna pregunta acerca de la viabilidad del asunto, el consejo rector, junto con un
representante de CEF hara la decision final.

B. Cddigo del Vestir
De ser posible, favor de traer un par de zapatos extras para cambiarselos si sabe que estara trabajando sobre
lodo durante su dia laboral. Codigo del Vestir: Vista camisa con por lo menos tres (3) pulgadas de manga o de
manga larga, pantalon largo o de mezclilla y zapatos que debera usar en todo momento (no sandalias o chanclas
estilo flip flops).
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XI.

POLITICA DE ASISTENCIA

La Buena asistencia es importante para el éxito de cualquier programa de capacitacion. Las ausencias
afectaran su calificacion. Si debe ausentarse, es su responsabilidad contactar a su instructor o personal de CEF
(antes de iniciar la clase) y hacerle saber que estara ausente asi como la razon de su ausencia. Se debe dar una
explicacién para cada ausencia. “Sin excusa” sera registrado hasta que contacte a CEF ya sea por teléfono o por
medio de un instructor.

Como una consideracion, durante las primeras dos semanas de la inscripcion, su compafiia recibird una llamada de
apoyo por parte de CEF, ademas de un FAX, reportando las ausencias a clases. También, el personal de CEF hara
todo lo posible para contactar al estudiante. Es responsabilidad del estudiante proporcionar a CEF, la direccion,
teléfono y datos del contacto de la compafiia de forma correcta.

A

B.

1% Ausencia — 2% Ausencia. El patrén sera notificado por fax y el estudiante deberé llamar a CEF con una
explicacion.

3% Ausencia — EI patrén sera notificado por fax y teléfono. Se le envia una carta de aviso al estudiante a su
domicilio particular. El estudiante debe llamar a CEF con una explicacion para cada ausencia. Se permite un
maximo de tres ausencias por semestre (s0lo 2 ausencias permitidas por semestre en los cursos intensivos de
Plomeria y Electricidad).

4% Ausencia — El alumno o aprendiz sera automaticamente expulsado del programa*.

*BAJAS: Cuando un alumno es expulsado, la compafiia sera notificada por medio de una carta enviada por
FAXy correo postal. EI alumno recibira una “Carta de Notificacién de Baja” en su correspondencia. Adjunto a
la carta encontrara una “Solicitud de Reincorporacién”. Los estudiantes que sientan que tienen circunstancias
atenuantes y deseen ser considerados para reincorporarse necesitaran llenar un formulario dando una
explicacion extensa por escrito de sus razones y enviarla a CEF lo mas pronto posible. Los estudiantes deben
continuar asistiendo a clases e informar a su instructor que han aplicado para reincorporarse de nuevo. (Por
favor tenga en cuenta que si un estudiante ha sido expulsado y continla asistiendo a clase mientras se revisa su
reincorporacion no significa, que el estudiante sera reincorporado). Todas las solicitudes de reincorporacion
seran consideradas y revisadas por el consejo rector y estara a su consideracion si un estudiante serd o no
reincorporado. El estudiante y compafiia seran notificadas de inmediato de la decision del consejo.

No hay Ausencias Justificadas: Favor de tomar nota que no existen “ausencias justificadas”. Cada ausencia,
sin importar la razdn, esta sujeta a la politica de asistencia. Sin embargo, las razones dadas para cada ausencia
seran consideradas como factor por el Consejo al momento de evaluar la solicitud de reincorporacion.

Llegar tarde a clases/Salir_temprano es considerado como ausencia a menos de que sea previamente
aprobado por el instructor. Favor de revisar su syllabus para informacion acerca de ausencias y la manera en
que podria afectar su calificacion.

Trabajo y Examen Extemporaneos se dejan a consideracion de cada instructor y consejo o comité por el
momento. Es responsabilidad del alumno iniciar una conversacién con su instructor acerca de la programacion
de trabajo o examen extemporaneo. Cualquier trabajo extemporaneo que sea realizado por el estudiante
requerira que su instructor firme un formulario de “Solicitud de Extemporaneos” y debera ser enviado a CEF
para el expediente del alumno y para revision del consejo. El instructor retendré una copia de esta solicitud para
propdsitos de calificacion. Reponer (examen/trabajo/clase) no eliminara la_ausencia del estudiante. Una
ausencia de clase es considerada como tal y sera aplicada en su reporte de asistencia. No se permiten reponer
clases después de la 13*® semana de clase. (Ver Articulo # VII — 6. Politica de Examen Extemporaneo).

Nota: Por favor tome su tiempo para revisar el syllabus para informacion sobre su clase y otros datos. Si tiene
cualquier pregunta, contacte por favor a su instructor u oficina de CEF.

La Asistencia Perfecta por un afio completo del estudiante/aprendiz serd premiado con un certificado que
indica su logro. Los estudiantes no deberan tener ninguna ausencia para ser elegibles a asistencia perfecta.
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XIl.

XII.

XIV.

XV.

PROGRAMA DE GRADUACION Y PREMIACION

El Programa de Premiacion es un evento celebrado cada afio en el mes de junio para honrar a los graduados de los
Programas de Capacitacion de CEF.

A. Premio de Excelencia al Alumno

Un estudiante destacado en cada oficio sera reconocido durante el Programa de Premiacion. De estos candidatos
sera seleccionado el estudiante mas destacado de todos. Este estudiante sera premiado con la entrega de $1,000
dolares y su eleccion se hara de acuerdo al siguiente criterio:

1. El mejor estudiante sera aquel que destaque durante todos los cuatro afios de su oficio.
¢ Un modelo ejemplar que sera juzgado en base a la recomendacion del instructor.
e  Estudiante que demuestre esfuerzo extra
e Con disponibilidad de ayudar a otros
e Con participacion y actitud

2. El estudiante tendra altos estandares que seran evaluados durante todo el transcurso de su participacion
en el programa. Esto incluye los registros guardados por CEF sobre sus asistencias y calificaciones.

B. Premio de Excelencia al Instructor
El mejor instructor sera reconocido en el Programa de Premiacion. Esta persona sera recompensada con $500
dolares y sera seleccionado de acuerdo al siguiente criterio:

1. Calidad en la Ensefianza, que incluye el manejo del saldn de clase y seré evaluado principalmente por los
consejos o0 comités de CEF, evaluaciones del salon de clase (por lo menos 2 encuestas) y evaluaciones de
parte de los estudiantes (por lo menos 1 encuesta).

2. Compromiso con el programa, que sera evaluado en base a la documentacion archivada en la oficina de
CEF. Los siguientes criterios seran observados:

e Cumplimiento con las fechas de entrega de reportes de asistencia, evaluaciones semestrales a los
alumnos, reportes de cambios en calificaciones y cambios en ubicacién de la clase.

e Entregas completas

e Asistencia a reuniones de instructores o reuniones obligatorias.

SUGERENCIAS

CEF fomenta todas las sugerencias, comentarios e ideas de sus estudiantes y compafiias. Si desea contribuir con sus
comentarios por favor llene el formulario para Sugerencias/Comentarios/Reclamos y entréguelo a la oficina de CEF
o en el buzoén de sugerencias localizado en las areas de maquinas de venta del Centro de Educaciéon DFW.

PROCEDIMIENTO PARA QUEJAS

Cualquier estudiante puede apelar cualquier decision adversa o quejarse directamente con el consejo rector de CEF o
con el personal correspondiente. Esta apelacion debe ser por escrito dirigido al consejo o CEF dentro de los 30 dias
de la decision en cuestién. EI consejo o CEF tienen el derecho de pedir al estudiante que se presente personalmente.
Ver Formulario para Sugerencias/Comentarios/Reclamos.

ESTACIONAMIENTO DEL CENTRO DE EDUCACION DFW:

Estacionamiento para Instructores/Personal/Visitantes y Estacionamiento para Discapacitados se localiza en la
parte norte de la Calle 12. El area de estacionamiento frente al edificio del Centro de Educacion DFW se reserva
tanto para la facultad como para el personal y se requiere portar el permiso de estacionamiento en todo momento
cuando se estaciona en ese lugar. El estacionamiento para personas con capacidades distintas estd disponible en las
areas designadas y marcadas. Los vehiculos estacionados en estos cajones deberan claramente desplegar la tarjeta,
etiqueta o placas relativas.

Estacionamiento para Estudiantes se localiza en la parte sur de la calle 12. Las citaciones a corte de la Ciudad de
Irving seran emitidas por violaciones al estacionamiento. Las violaciones incluyen pero no se limitan a: estacionarse
en zonas de descarga, en los espacios reservados en caso de incendio, en &reas restringidas, sobre el césped, en zonas
marcadas, sobre zona peatonal o carriles, doble estacionamiento y estacionamiento en areas reservadas sin permiso.
Los oficiales del Departamento de Policia del Colegio de North Lake son oficiales bajo juramento a la seccién
51.203 del Codigo Educativo de Texas. Estos oficiales poseen la misma autoridad bajo la ley como los oficiales
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municipales. Los Oficiales de Policia del Campus ejercen las leyes de la Ciudad de Irving, investigan ofensas
criminales, investigan accidentes de trafico y brindan servicios a la comunidad del colegio.
XVI. CAMBIOEN LOS DATOS DEL ESTUDIANTE:

Inmediatamente después de un cambio, debera notificarse a su instructor acerca del nuevo empleo y/o cambio en la
direccion particular del estudiante. Su instructor remitira esta informacion a la oficina de CEF.
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